Secretaria Municipal
de Saude |4

l PREFEITURA I

Ministério da Economia
Compras.gov.br

MAPA DE RISCOS

1. Informagdes Basicas:
Numero do Mapa de Risco
125/2026
Responsavel pela edigao:
Rone Carlos Bernardo Soares

Data de criagéo: 16/06/2026

Objeto do Mapa de Risco:
Servigos de buffet para eventos da Secretaria Municipal de Saude.

2. Historico de revisoes:
Nenhuma revisao encontrada.

3. Riscos identificados:
Numero Risco | Causadorisco | | Alocagdo | Nivel do n.
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R-01 Falhas na estimativa de | Auséncia de histérico | Planejamento | Administragdo Alta 1
quantitativos de eventos | consolidado de
e participantes, | eventos institucionais;
resultando em | Oscilagbes na
subdimensionamento ou | demanda de agdes,
superdimensionamento | capacitagdes e
da demanda de servigos | solenidades;
de buffet. Planejamento
insuficiente entre
setores demandantes.
Impactos
1 Insuficiéncia de servigos contratados para atendimento dos eventos;
Desperdicio de recursos publicos com contratagdes acima da necessidade real;
Necessidade de ajustes contratuais frequentes;
Comprometimento da organizac&o e execucéo dos eventos institucionais.
Acoes preventivas
P-01 Levantamento historico de eventos institucionais anteriores, com meédia de Responsavel:
participantes e periodicidade. Equipe de
Planejamento da
Planejamento conjunto entre setores demandantes da Secretaria Municipal de Saude. | Secretaria
Revis&o técnica dos quantitativos pela equipe de planejamento. Municipal de
Saude
Acao de
contingéncia = _
C-01 Readequagdo dos quantitativos mediante aditivo contratual, quando legalmente Responsavel:
permitido. Ajuste do planejamento anual de eventos conforme disponibilidade | Autoridade
contratual. Competente
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Execucéo do Contratada
Contrato

Falhas logisticas da
contratada;

Sobrecarga de
demanda em datas
simulténeas;

Problemas

operacionais na
preparagao e
transporte de
alimentos e estrutura.

Atraso na prestagéao dos
servicos de buffet pelos
fornecedores
contratados,
comprometendo a
realizagédo dos eventos
institucionais.

Impactos

Cancelamento ou atraso de eventos institucionais;
Prejuizo & imagem institucional da Secretaria;
Comprometimento da logistica de eventos oficiais;
Necessidade de contratacdes emergenciais.

Acdes preventivas

P-01

Exigéncia de comprovagéo de capacidade operacional, logistica e estrutura minima
no edital. Previsdo de penalidades contratuais por atraso ou descumprimento.
Planejamento prévio das demandas com comunicag&o antecipada a contratada.

Responsavel:
Departamento de
Licitacéo

Acoes de
contingéncia

C-01

Aplicagéo de penalidades contratuais previstas.
Substituicio imediata por fornecedor remanescente, quando houver. Contratagéo
emergencial em casos criticos para garantia da continuidade dos eventos.
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ecugéo do | Contratada

Contrato

Redugdo de custos
pela contratada,
Falhas no controle de
qualidade e
manipulagéo de
alimentos;

Falta de superviséo
adequada da execugao
do servigo.

i R R R RS
Qualidade inadequada
dos alimentos e servigos
prestados durante 0s
eventos.

Responsavel:
Secretaria
Municipal de

Impactos

Insatisfacéo dos participantes dos eventos;

Risco sanitario aos usuarios;

Comprometimento da imagem institucional;

Possiveis notificacdes de 6rgdos de vigilancia sanitaria.

Acgdes preventivas

P-01

Exigéncia de boas praticas de manipulagéo de alimentos conforme normas sanitarias
vigentes.  Fiscalizagéo presencial durante a execugéo dos eventos.
Checklist de qualidade e conformidade dos itens fornecidos.

Responsavel:
Fiscal do Contrato
da Secretaria

Acoes de
contingéncia

C-01

Registto de nao conformidade e aplicagdo de sangdes contratuais.
Substituicdo imediata de itens inadequados durante o evento, quando possivel. Glosa
de valores proporcionais a falha identificada.

Responsavel:
Gestor do Contrato
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Inadequagdo  sanitaria | Falhas no | Execugédo do Contratada
ou nao conformidade | cumprimento das | Contrato
das  condicdes  de | normas da Vigilancia
higiene, manipulagéo e | Sanitaria;

transporte dos alimentos | Auséncia de controle
durante a execugdo dos | rigoroso de  boas
Servicos. praticas de
manipulagéo de
alimentos;

Transporte

inadequado de
alimentos e insumos;
Falta de fiscalizaggo
efetiva durante a
execucao do contrato.

Impactos

Risco a saude dos participantes dos eventos;

Possiveis surtos de doengas de origem alimentar;

Interdicdo ou suspens&o de eventos institucionais;
Responsabilizagéo administrativa do gestor publico;

Danos & imagem institucional da Secretaria Municipal de Saude.

Acgdes preventivas

P-01

Exigéncia de cumprimento integral das normas da Vigilancia Sanitaria e boas praticas
de manipulagéo de alimentos. Comprovagao de alvara sanitario valido da contratada.
Fiscalizagéo rigorosa durante o preparo, transporte e distribuicdo dos alimentos.
Checklist de conformidade sanitaria aplicado pelo fiscal do contrato em cada evento.

Responsavel:
Fiscal do Contrato
da Secretaria

Acdes de
contingéncia

C-01

Suspenséo imediata da execugéo do servigo em caso de risco sanitario identificado.
Substituicdo de alimentos ou descarte imediato de itens n&o conformes.
Aplicagédo de sancgdes contratuais previstas em edital.
Registro formal da ocorréncia e comunicacdo a Vigilancia Sanitaria, quando
necessario.

Responsavel:
Autoridade
Competente
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Acompanhamento das agdes de tratamento de riscos:
Nenhum acompanhamento incluido.

Responsavel/Assinatura
Equipe de planejamento
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Rone Carlos Bernardo Soares
Supervisor de Compras SMS
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